
Städpersonal 

Titel: Städpersonal / Lokalvårdare 

Rapporterar till: Arbetsledare / Städansvarig / Hotellchef 

Ansvarar för: Renlighet, hygien och trivsel i lokalerna 

 

Övergripande ansvar: 

Städpersonalen ansvarar för att lokalerna hålls rena, fräscha och välkomnande enligt fastställda rutiner 
och kvalitetskrav. Arbetet är en viktig del av gästernas och medarbetarnas helhetsupplevelse. Vi på Ulvö 
hotell hjälps åt vilket innebär att du ibland kan behöva hoppa in på en annan avdelning. 

 

Arbetsuppgifter: 

Daglig städning 

• Städning av rum, gemensamma utrymmen och personalutrymmen 
• Dammsugning, våttorkning och dammtorkning 
• Rengöring av toaletter, duschar och hygienutrymmen 
• Tömning av sopor och påfyllning av förbrukningsmaterial 

Hotellstäd (om tillämpligt) 

• Bädda sängar och byta sänglinne 
• Rengöra och kontrollera hotellrum inför nya gäster 
• Rapportera skador, bortglömda föremål eller avvikelser 

Kvalitet & rutiner 

• Följa städscheman, checklistor och rutiner 
• Använda städutrustning och kemikalier på rätt sätt 
• Säkerställa hygien- och säkerhetsföreskrifter 

Samarbete & ansvar 

• Samarbeta med kollegor och arbetsledning 
• Bidra till god arbetsmiljö och ordning 
• Arbeta självständigt och ta ansvar för tilldelade ytor 

Kvalifikationer 

• Erfarenhet av städning eller lokalvård är meriterande 
• God fysik då arbetet kan vara fysiskt krävande 
• Grundläggande kunskaper i svenska eller engelska 
• Noggrannhet och ansvarskänsla 

Personliga egenskaper 

• Pålitlig och punktlig 
• Noggrann och kvalitetsmedveten 
• Självständig och samarbetsvillig 
• Serviceinriktad och diskret 

 


